
INTEGROVANA POLITIKA

Vedeni CANDELA, s.r.o. stanovilo pro plneni dlouhodob6 koncepce v oblasti
integrovan6ho syst6mu ilzeni dle norem eSru e ru ISO 9001, eSN EN ISO 14001 a
esru oUSAS 18001 tuto strategii:

Napl fr ov6 n i poiadavkit zAkaznikt, och ran u Zivotniho prostiedi
a zajiSt'ovini bezpednosti a ochrany zdravi pii prdci

povaZovat za hlavni priority spolednosti.

K plndni t6to koncepce, kteri se odrAZi ve vSech aktivit6ch spolednosti, jsou
vyuZity piedev5im tyto z6sady :

. dodrZov6ni z1konniich piedpisfi a jinfch poZadavktr, kter6 se na nds vztahujl
a ke ktenfm se zav6Zeme

o zamdienI na spokojenost zflkaznikir, kter6 je piedpokladem k prosperit6
spolednosti, ke zlep5ovdni konkurendnf pozice a podilu na trhu

o pf€Ventivni piedchAzeni znedi5tovdnl Zivotnlho prostiedi a vzniku Irazt a
po5kozovAni zdravl

. oteviend komunikace se Sirokou veiejnosti, zainteresovanfmi stranami a
spolupr6ce se stdtni spr6vou

o orientace na dosaZeni a udrZeni kvality sluZeb na takov6 urovni, aby byla
soustavnd uspokojovdna urden6 nebo piedpokl6dand potieba zdkaznika

. usilovdnf o minimalizaci negativnich dopad0 dinnosti a sluZeb na Zivotnf
prostiedl

. zvy5ov6nlm vy55i uZitn6 hodnoty poskytovanfch sluZeb piispivat k v6t5f
spokojenosti naSich zAkaznikit

. urdenizp0sobu monitorovdni a mdienf, kter6 zabraiuje vzniku neshod
o motivov1ni a plne zapojenf kvalifikovanfch zam6stnancir, kteiijsou si v6domi

sv6ho podilu odpovddnosti
. hodnocenim, vlb6rem a kontrolou dodavatel0 zaji5tovat vysokou kvalitu

dod6vek zboZi a sluZeb a to vdetn6 zohledndni pilstupu k ochrand Zivotniho
prostiedi a bezpednosti a ochran6 zdravi

Vedeni spolednosti se zavazuje v nivaznosti na stanovenou lntegrovanou
pof itiku zajistit nejen efektivnost integrovan6ho syst6mu iizen| ale i neust6l6
zlep5ov6ni jeho iizeni a vf konno$i..
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